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1. REGISTRO DE ACTIVIDADES DE

TRATAMIENTO

Es necesario que el responsable de tratamiento lleve un registro de las actividades de tratamiento
efectuadas bajo su responsabilidad.

Responsable de tratamiento: IZERTIS, S.A.
CIF: A33845009

Direccioén social: PQ. Cientifico-Tecnoldgico Zona Intra — Av. del Jardin Botanico 1345 — 33203 Gijén
(Asturias)

Email: rgpd.es@izertis.com

DPO: dpo@izertis.com

Izertis S.A. © www.izertis.com 3
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1.1. Actividad de tratamiento: CV-CANDIDATOS

Base legitimadora

Finalidad

Categoriade
interesados

Categoria datos personales

Cesiones
de datos

Transferencias
internacionale

Periodo de conservacion

6.1.b RGPD) El tratamiento es
necesario para la aplicacion
a peticion de este de
medidas precontractuales al
enviar su cv a través de las
ofertas de empleo

publicitadas

6.1.a RGPD) El
consentimiento del
interesado para incluirlo en la

bolsa de empleo

Recogida y tratamiento de los
cv recibidos por IZERTIS, para
la gestion de la bolsa de
empleo en relacién a actuales
y futuras ofertas de empleo
que pudieran darse en la
organizacion. Seleccion del

personal.

Candidatos a

empleo

Nombre y apellidos, direccion,
e-mail teléfono, Imagen,
Caracteristicas personales,
circunstancias sociales, datos
académicos y profesiones,
detalles de empleo,

porcentaje minusvalia

Microsoft
zona UE
(Alojamie
nto
Izertia),
Bizneo
(AWS
Irlanda),
Otras
empresa

s del

grupo

S

Se conservaran durante el
tiempo necesario para
cumplir con la finalidad
para la que se recabarony
para determinar las
posibles responsabilidades
que se pudieran derivar de
dicha finalidad y del
tratamiento de los datos(
Méaximo 4 afios o hasta
que el interesado solicite

su baja)

Izertis S.A. ©

www.izertis.com
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1.2 Actividad de tratamiento: RRHH

Base legitimadora

Finalidad

Categoria
de
interesados

Categoria datos

Cesiones de
datos

Transfer
encias
internaci
onales

Periodo de conservacion

6.1.b RGPD) El tratamiento es necesario para la
ejecucion de un contrato en el que el interesado es
parte o la aplicacién a peticion de este de medidas

precontractuales

6.1.c RGPD) El tratamiento es necesario para el
cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
Responsable:

o Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.

e Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
prevencion de Riesgos Laborales

e RD Ley 8/2019, de 8 de marzo, de medidas
urgentes de proteccion social y de lucha
contra la precariedad laboral en la jornada de
trabajo

e Ley10/2021, de 9 de julio, de trabajo a
distancia

Alta como empleado.
Gestion de ndminas y
recursos humanos.
Formacién y capacitacion
del personal de la
empresa. Gestion del
personal laboral de la
entidad. Contrataciones,
bajas, vacaciones,
cotizaciones, retenciones,
prevencion de riesgos

laborales. Registro horario

Empleado

S

DNI/NIF, NUM.
S.S./Mutualidad,
Nombre y apellidos,
e-mail, direccion,
teléfono, imagen,
caracteristicas
personales,
circunstancias
sociales, datos
académicos y
profesionales;
detalles de empleo;
datos econémicos,
financieros y de
seguros, firma, hora
de entrada, hora de
salida, apto/no apto,
grado de minusvalia

Asesoria,
entidades
bancarias,
administracion
es publicas
con
competencias
en la materia,
Microsoft
Zona UE
(Alojamiento
Izertia), Bizneo
(AWS Irlanda),
Empresas
cliente cuando
el personal
accede a las
instalaciones

No

Se conservaran durante
el tiempo necesario para
cumplir con la finalidad
para la que se recabaron
y para determinar las
posibles
responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha
finalidad y del
tratamiento de los datos.
Datos de empleo seguin
la legislacion laboral
minimo 5 afios desde el
fin de la relacién laboral;
registro horario minimo 4
afios; usuarios maximo 1
afo desde su baja en la
empresa

Izertis S.A. ©
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1.3 Actividad de tratamiento: VIDEOVIGILANCIA

Base legitimadora

Finalidad

Categoria de
interesados

Categoria
datos

Cesiones de datos

Transferencias
internacionales

Periodo de
conservacion

1- 6.1.f RGPD) La satisfacciéon de un
interés legitimo perseguido por el
responsable del tratamiento como es
el mantenimiento de la seguridad de
personas, bienes e instalaciones y la
vigilancia de la comision de delitos y

actos constitutivos de delitos.

Seguridad de las
instalaciones, bienes,
personas, vigilancia de la
comision de delitos y actos
constitutivos de delitos
ademas de fines
sancionadores llegado el

caso.

Empleados,
clientes,
visitantes,
proveedores,
repartidores y
cualquier
persona que
acceda a las

instalaciones.

personales

Imagen

Movistar Prosegur
(cuando salta la
alarma), Fuerzas y
cuerpos de seguridad
del estado,
Administraciones
publicas con
competencias en la
materia

No

Las imagenes
recogidas se
sobrescriben como
maximo cada 4
semanas. Solo se
conservaran mas
tiempo en caso de
incidente con
tramitacion de la

denuncia pertinente

Izertis S.A. ©

www.izertis.com
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1.4 Actividad de tratamiento: CLIENTES Y PROVEEDORES

Base legitimadora

Finalidad

Categoria de
interesados

Categoria datos
personales

Cesiones de datos

Transferen
cias
internacion
ales

Periodo de conservacion

1.- 6.1.f RGPD) El tratamiento es
necesario para la satisfaccion de un
interés legitimo perseguido por el
responsable del tratamiento como es el
mantenimiento de una relacion con los
clientes, proveedores y las personas de
contacto facilitadas en base al Art. 19

LOPDGDD

2.- 6.1.c RGPD) El cumplimiento de una

obligacion legal.

3.- 6.1.b RGPD) El tratamiento es
necesario para la ejecucion de un
contrato en el que el interesado es parte
o para la aplicacién a peticion de éste de

medidas precontractuales.

Gestion de datos de clientes
y proveedores,
mantenimiento de los
contactos, presentacion de
presupuestos y ofertas.
Gestion de los contratos
comerciales, facturacion,
cobros y pagos. Gestion de
compras. Gestion
econdmica y administrativa

derivada.

Clientes,
proveedores,
potenciales
clientes,
potenciales
proveedores
y personas de

contacto

DNI/NIF, Nombre y
apellidos, direccion,
teléfono, firma,
cargo, e-mail,
informacion
comercial, datos
lecondmicos,
financieros y de
seguros,
transacciones de

bienes y servicios

Microsoft Zona UE
(alojamiento CRM),
IAsesoria, Entidades
bancarias,
IAdministraciones
publicas con
competencias en la
materia,
IAseguradoras,
Entidades
Consultoras y
auditoras, Jira

(Atlassian Zona UE)

No

Se conservaran durante el
tiempo necesario para cumplir
con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar
las posibles responsabilidades
que se pudieran derivar de
dicha finalidad y del
tratamiento de los datos
(Minimo 10 afios desde el fin
de la relacion comercial.
Contratos comerciales minimo

15 afos.)

Izertis S.A. ©

www.izertis.com




izertis

1.5 Actividad de tratamiento: VISITANTES

Base legitimadora

Finalidad

Categoria de
interesados

Categoria datos
personales

Cesiones de datos Transferen Periodo de conservacion
cias
internacion
ales

1.- 6.1.f RGPD) El tratamiento es
necesario para la satisfaccion de
un interés legitimo perseguido
por el responsable del
tratamiento como es el control
del acceso a las instalaciones y la
seguridad de las mismas, bienes

y personas

Llevar un registro de las
personas que acceden a las
instalaciones y que no son
empleados para mantener
la seguridad y controlar el

acceso a las instalaciones

Visitantes

DNI/NIF, Nombre y
apellidos, Empresa,
hora de entrada,
hora de salida, a
quien se visita,

objeto de la visita

Se conservaran durante el
tiempo necesario para cumplir

con la finalidad para la que se
Fuerzas y cuerpos de
recabaron y para determinar
Seguridad del Estado si
las posibles responsabilidades
hubiese alguna denuncia No
que se pudieran derivar de
al respecto, Microsoft
dicha finalidad y del
Zona UE (lzertia)
tratamiento de los datos

(Maximo 3 afios a contar

desde la fecha de su recogida)

Izertis S.A. ©

www.izertis.com
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1.6 Actividad de tratamiento: MARKETING

Base legitimadora Finalidad Categoria de Categoria datos Cesiones de  Transferen Periodo de conservacion
interesados personales datos cias

internacion
ales

1.- 6.1.f RGPD) El tratamiento es necesario para la

satisfaccion de un interés legitimo perseguido por el

responsable del tratamiento como es remitir Fidelizar a los . :
) o Se conservaran durante el tiempo
comunicaciones a los clientes de servicios o clientes, invitarles a . . .
i i Microsoft necesario para cumplir con la
i iri inscribirse a
productos parecidos a los ya adquiridos y que - Asure finalidad para la que se
i 4 i eventos y remitir
pueden ser de interes para el mismo y en base al L ) Nombre y apellidos, |(Alojamiento recabaron y para determinar las
Art. 19 LOPDGDD. comunicaciones Clientes y
cargo, email, CRM - Zona No posibles responsabilidades que
sobre productos o |contactos
2.- 6.1.b RGPD) El tratamiento en necesario para la teléfono UE), HubSpot se pudieran derivar de dicha
servicios ofrecidos
lejecucion de un contrato (inscripcidon a un evento) o (Zona UE- finalidad y del tratamiento de los
por la entidad y
para la aplicacion de medidas precontractuales Alemania) datos. (Maximo 5 afios desde la

que puedan ser de | dad del
L . Ultima actividad del contacto).
3- 6.1.a RGPD) El consentimiento del interesado interés. )

que no es cliente para el envio de comunicaciones

comerciales

Izertis S.A. © www.izertis.com 9
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1.7 Actividad de tratamiento: IMAGENES RRSS Y WEB

Base legitimadora

Finalidad

Categoria de
interesados

Categoria datos
personales

Cesiones
de datos

Transferencias
internacionales

Periodo de conservacion

1- 6.1.a RGPD) El consentimiento

del interesado

Publicitar los servicios y
actividades desarrollados

por la entidad

Empleados,

visitantes

Nombre y apellidos,

cargo, Imagen/voz

Meta,
Linkedin

Meta, Linkedin
(previo
consentimiento y
de forma puntual
+ Clausulas tipo
y/0 Data Privacy

Framework)

Mientras se sigan considerando de
interés, siga existiendo el perfil en
la red social y el interesado no

solicite su supresion

Izertis S.A. ©

www.izertis.com
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1.8 Actividad de tratamiento: SISTEMA INTERNO DE INFORMACION Y DEFENSA
DEL INFORMANTE

Base legitimadora

6.1.c RGPD) Tratamiento necesario

para el cumplimiento de una

obligacion legal aplicable al

Responsable:

Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de
las personas que informen
sobre infracciones normativas y

de lucha contra la corrupcion

Finalidad

Gestion del canal de
denuncias implantado por la
entidad segun el
procedimiento al que se refiere

el Art. 9 de la Ley 2/2023

Categoria de
interesados

Personas informantes,
personas afectadas y
terceros cuyos datos
personales resulten
necesarios para la
gestion del
procedimiento al que
se refiere el Art. 9 de

la Ley 2/2023

Categoria datos
personales

Nombre, teléfono,
Otros datos (los
recogidos en la

denuncia)

Cesiones de
datos

IAdministraciones
publicas con
competencias en
la materia,
Autoridad
judicial,
Ministerio Fiscal,
DPO externo,
\Whistleblower
Software
IApPS,(alojamiento
en AWS
Frankfurt)

Transferen
cias
internacion
ales

No

Periodo de conservacion

Se conservaran durante el
tiempo necesario para
cumplir con la finalidad
para la que se recabaron
y para determinar las
posibles
responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento
de los datos (Maximo 10

afos)

Izertis S.A. ©

www.izertis.com
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1.9 Actividad de tratamiento: ATENCION A LOS DERECHOS DE LOS
INTERESADOS

Base legitimadora Finalidad Categoria de interesados Categoria datos Cesiones de Transferen | Periodo de conservacion
personales datos cias

internacion
ales

1- 6.1.c RGPD) Tratamiento

necesario para el ;
Se conservaran durante el

cumplimiento de una . .
tiempo necesario para

obligacion legal aplicable al

IAdministraciones cumplir con la finalidad
Responsable: Personas fisicas que
Nombre y apellidos, [publicas con para la que se recabaron
Atender las solicitudes de los [reclamen ante la entidad
e Reglamento (UE) email, otros datos si [competencias en y para determinar las

interesados en el ejercicio de |(empleados, personas de

2016/679 del Parlamento fuesen necesarios la materia, DPO No posibles
los derechos que establece el |contacto de empresas,

Europeo y del Consejo, para su correcta lexterno, responsabilidades que se
RGPD inscritos a formaciones,

de 27 de abril de 2016 identificacion Microsoft Zona pudieran derivar de dicha

etc.
(RGPD) ) UE finalidad y del tratamiento

de los dat Mini 3
e Ley Orgénica 3/2018, de e los datos (Minimo

5 de diciembre afos)

(LOPDGDD)

Izertis S.A. © www.izertis.com 12
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1.10 Actividad de tratamiento: ACCIONISTAS E INVERSORES

Base legitimadora

6.1.c RGPD) Tratamiento

necesario para el

cumplimiento de una

obligacion legal aplicable al

Responsable:

Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, por
el que se aprueba el
texto refundido de la Ley
de Sociedades de

Capital.

Finalidad

Gestion de la relaciéon con
accionistas e inversores,
desempenfiar funciones de
secretaria, remision de
informacion en su
condicion de accionistas e
inversores. Gestionar la
convocatoria, celebracion
y difusion de la Junta

General de Accionistas.

Categoria de
interesados

IAccionistas y
representantes
legales de entidades

inversoras

Categoria datos
personales

Datos identificativos, de
contacto y de otro tipo
(como numero de
referencia de accionista,
cuentas de valores o
codigo de clasificacion, asi
icomo los detalles de

cualquier apoderamiento).

Cesiones de
datos

IAdministraciones
publicas o
privadas con
competencias en
la materia,
Microsoft Zona

UE

Transferencias
internacionales

No

Periodo de conservacion

Se conservaran durante el
tiempo necesario para
cumplir con la finalidad
para la que se recabaron
y para determinar las
posibles
responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento
de los datos (Minimo 1

afo)

Izertis S.A. ©

www.izertis.com
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1.11 Actividad de tratamiento: VIDEOVIGILANCIA-MADRID

Base legitimadora

Finalidad

Categoria de
interesados

Categoria datos Cesiones de datos

personales

Transfe
rencias
interna
cionale

Periodo de conservacion

1.- 6.1.f RGPD) El tratamiento
es necesario para la
satisfaccion de un interés
legitimo perseguido por el
responsable del tratamiento
como es mantener la
seguridad de las mismas,
bienes y personas, vigilancia
de la comision de delitos y

actos constitutivos de delito

Seguridad de las
instalaciones, bienes,
personas, vigilancia de la
comision de delitos y actos
constitutivos de delitos
ademas de fines
sancionadores llegado el

caso

Empleados,
clientes,
visitantes,
proveedores,
repartidores y
cualquier
persona que
acceda a las

instalaciones

Imagen

Empresa de
Seguridad, Fuerzas
y cuerpos de
Seguridad del
Estado si hubiese
alguna denuncia al
respecto, Personal
de recepcion

externo

S

No

Se conservaran durante el tiempo necesario
para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles
responsabilidades que se pudieran derivar de
dicha finalidad y del tratamiento de los datos.
Las imagenes de videovigilancia se
sobrescriben como maximo cada 4 semanas.
S6lo se conservaran mas tiempo en caso de
incidente con tramitacion de la denuncia

pertinente.

Izertis S.A. ©

www.izertis.com
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1.12 Actividad de tratamiento: VISITANTES Y CONTROL DE ACCESOS-MADRID

CORRESPONSABLE: Izertis Sidertia, S.L.U. con CIF B86411907 y domicilio en C/ Basauri 6 — 28023 Madrid

Base legitimadora Finalidad Categoriade Categoria datos |Cesiones de datos [Transfe Periodo de conservacion
interesados personales rencias
interna
cionale
s
1.- 6.1.f RGPD) El tratamiento Codigo de Empresa de
es necesario para la Controlar el acceso y llevar acceso, Seguridad, Fuerzas Se conservaran durante el tiempo necesario
satisfaccion de un interés un registro de las personas Nombre y y cuerpos de para cumplir con la finalidad para la que se
legitimo perseguido por el que entran a las apellidos, Seguridad del recabaron y para determinar las posibles
responsable del tratamiento [instalacionesy a DNI/NIF, correo [Estado si hubiese responsabilidades que se pudieran derivar de
Empleados,
como es el control del acceso |determinados espacios de electronico, alguna denuncia al No [dicha finalidad y del tratamiento de los datos.
visitantes
a las instalaciones y el acceso restringido. Empresa, hora [respecto, Personal Control de accesos a zonas restringidas
registro de visitantes para Seguridad de las de entrada, de recepcion minimo 2 afos. El registro de visitantes en
mantener la seguridad de las [instalaciones, bienes, hora de salida, |externo, Microsoft general (Minimo 3 afios a contar desde la
instalaciones, bienes y personas. a donde se Zona UE fecha de su recogida).
personas. accede (Sharepoint)

Izertis S.A. © www.izertis.com 15
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1.13 Actividad de tratamiento: CONTACTOS WEB

Base legitimadora Finalidad Categoriade  Categoria datos |Cesiones de datos Transferencias Periodo de conservacion
interesados personales internacionales
Gestionar los contactos,
Microsoft Zona UE, Se conservaran durante el tiempo
consultas recibidas por los
otras empresas del necesario para cumplir con la
formularios de la web y el Nombre,
grupo cuando sea finalidad para la que se recabaron y
envio informacioén de apellidos,
1.- 6.1.aRGPD) EI Usuarios de la necesario por para determinar las posibles
caracter administrativa, localizacion,
consentimiento del web y personas gestion No responsabilidades que se pudieran
técnica, organizativa y/o email, teléfono,
interesado. de contacto administrativa derivar de dicha finalidad y del
comercial sobre los empresa, ip,
interna de la tratamiento de los datos. Minimo 5
productos y servicios sobre mensaje
consulta afos desde la recepcion del
los que se nos solicita
(Considerando 48) contacto.
informacion.

Izertis S.A. © www.izertis.com 16
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1.14 Actividad de tratamiento: COOKIES

Base legitimadora Finalidad Categoria de Categoria datos Cesiones de datos Transferencias Periodo de conservacion
interesados personales internacionales
Los datos recogidos por medio de cookies de
Si, a los distintos
sesion se conservaran durante el plazo en que
Proveedores de servicios proveedores de
1-6.1.aRGPD) el usuario navegue por la pagina web. Los
analiticos y publicitarios (New servicios analiticos
El datos recogidos por medio de cookies
- Relic, Liferay, Cloudflare, y publicitarios
consentimiento Identificadores persistentes, se conservaran durante un plazo
. Calendly, HubSpot, Google, indicados y
del interesado.  |analitica web, en linea, datos superior al de la sesién de navegacion teniendo
Usuarios de Linkedin, Microsoft, Youtube, ubicados en EEUU
2.- 6.1.F RGPD) personalizacion y de navegacion, ) ) len cuenta que el consentimiento otorgado se
o o o la web ] Hotjar y Shopify). Se puede (en base a . .
Interés legitimo publicidad dirigida preferencias de ) i conserva un plazo maximo de 1 afio salvo que
consultar la lista completa y clausulas
del responsable usuario i . el usuario reconfigure las cookies aceptadas
actualizada en el panel de contractuales tipo
para las cookies ) y _ » que sera actualizado. Se puede consultar el
configuracion de Cookies en la y/o adhesion a ) »
necesarias o ) ) tiempo de conservacion de cada una de las
Web www.izertis.com/es/cookies Data Privacy
Cookies en el panel de administracion en la
Framework)
Wweb www.izertis.com/es/cookies

Izertis S.A. © www.izertis.com 17
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1.15 Actividad de tratamiento: MONITORIZACION

Base legitimadora Finalidad Categoriade  Categoria datos Cesiones de datos Transferencias Periodo de
interesados personales internacionales conservacion
Se conservaran
Nombre y
durante el
apellidos, Logs ] ]
tiempo necesario
de acceso,
para cumplir con
6.1.f RGPD) cuenta de
la finalidad para
Interés legitimo correo,
la que se
del responsable Monitorizar los equipos y la red para usuario, IP,
recabaron y para
en mantener la proteger y mantener la seguridad, MAC, id Microsoft (Zona UE),
determinar las
seguridad de la gestionar y optimizar el uso de los recursos equipo, hora Crowdstrike (Zona UE), AAPP
Empleados No posibles
infraestructura informaticos y para detectar posibles fallos, de acceso, con competencias en la materia
responsabilidade
informatica y la incidentes de seguridad, problemas de hora de cierre | en caso de incidente
s que se
informacion rendimiento o vulnerabilidades de sesion, .
pudieran derivar
(considerando actividad
de dicha
49 RGPD) realizada,
finalidad y del
Acceso
tratamiento de
permitido/den
los datos.
egado
Minimo 3 meses

Izertis S.A. © www.izertis.com 18
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2. MEDIDAS DE SEGURIDAD

La entidad ha aplicado para todos estos tratamientos medidas técnicas y organizativas
apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo del mismo y que se
especifican en el Analisis de Riesgos y resto de documentos de proteccion de datos y
seguridad y privacidad de la informacion de la entidad adaptados al RGPD. Se han adoptado
también las medidas de seguridad obligatorias de la certificacion en el ENS de categoria Alta
y de las certificaciones en la ISO 27001 y 27701.
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3. CONTROL DE VERSIONES

Todo usuario de este fichero que encuentre un error u oportunidad de mejora debera
comunicarlo al responsable de este para su evaluacion y, en su caso, modificacion.

La version en vigor del fichero es la que se encuentra en el repositorio corporativo.

Version Comentarios

02/09/2019 1 Creacion del documento

17/05/2022 2 Revision y reestructuracion de los tratamientos segun informe
de auditoria realizado

02/08/2023 3 Afiadir tratamientos SISTEMA INTERNO DE INFORMACION Y
DEFENSA DEL INFORMANTE y ATENCION A LOS DERECHOS
DE LOS INTERESADOS

14/03/2024 4 Revision anual

30/05/2024 5 Anadir tratamientos  ACCIONISTAS E INVERSORES;
VIDEOVIGILANCIA-MADRID 'y VISITANTES-CONTROL DE
ACCESOS-MADRID. Revisi6on anual de todos los tratamientos.

08/08/2024 6 Afnadir tratamiento CONTACTOS WEB y se ha concretado el
tiempo de conservacion para MARKETING

04/12/2024 7 Afadir corresponsable a Sidertia en VISITANTES Y CONTROL
DE ACCESOS-MADRID

05/06/2025 8 Afadir tratamiento COOKIES y MONITORIZACION. Medidas
de seguridad ENS categoria Alta

08/07/2025 9 Revisar transferencias internacionales en el tratamiento
CLIENTES Y PROVEEDORES por la migracion de Jira a Zona
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Registro de actividades de tratamiento
como Responsable 08/07/2025

Version: 10

11/08/2025

10

UE y afiadir cesiones a Bizneo en CV-CANDIDATOS

Incluir Crowdstrike como herramienta con tratamiento de
datos dentro de MONITORIZACION.
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